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6月20日(金) すぎとピアにおいて令和７年度の定時総会

が開催されました。当日は来賓として窪田町長、伊藤議会

議長も出席され、開会に先立ちご挨拶をいただきました。

また吉良英敏県議会議員からご祝辞をいただき、その中

で県議会で最初に質問されたことがシルバー人材センター

の活性化であったと述べられていました。

続いて永年勤続表彰に移りましたが、今年度は３名の方

が該当しています。詳しくは２面をご覧ください。

総会の議事に先立ち、在籍会員数284名､当日出席者66名､

委任状提出138名と報告され､出席者と委任状の数の合計が

会員の過半数を超えるため､総会の成立が確認されました。

奥山理事が議長に選任され議事に移り､始めに令和６年度

監査報告､事業実績､令和７年度事業計画・予算案の報告が

行われました｡決議事項として令和６年度貸借対照表､定款

の一部変更、新役員選任の案件が上程され、いずれの案件

も賛成多数で可決されました。なお新理事に藤城事務局長

が選任されています。

以上議案の審議は滞りなく終了し、令和７年度定時総会は閉会しました。

令 和 ７ 年 度 定 時 総 会

3月25日(火) 屋外班に所属する全会員に声をかけて、

センターで屋外班の全体会議が行わわれました。

当日は全国シルバー人材センター事業協会発行の「安全就業ニュース」から、本年１月

に発生した重篤事故について、その発生原因、再発防止策などが紹介されました。また、

これからの時期に増えてくると思われる蜂刺され、熱中症

についても予防策も含めて説明があり、今後の作業の参考

になると思われます。

最後に石井副理事長から、昨年11月に施行されたフリー

ランス新法についての説明が行われました。シルバー人材

センターで業務を行う会員は、ほとんどがフリーランスと

いう形態で働いておりますので、法律のことを知っておく

ことも役に立つと思われます。

屋外班全体会議

本年４月から杉戸町シルバー人材センター事務局が、新体制

で発足いたしました。今後も事務局一同センターの益々の発展

に尽力してまいります。どうぞよろしくお願い申し上げます。

事務局長 藤 城 雄 一

〃 次長 五月女 昌 継

〃 係長 小 林 亜紀子

臨時職員 齊 藤 浩太郎

〃 斎 藤 昇

〃 若 山 久美子

〃 伏 木 伸 夫

事務局の新体制について 《事務局からお知らせ》

会員への速やかな情報

伝達を目指して４月から

Smile to Smileの導入を

始めました。しかしいま

だに登録者数が少ないの

が現状です。

事務局では今後の普及

に向けて、登録の方法や

使い方について研修会の

開催を検討しています。

上段：内田理事長挨拶

下段：窪田町長、伊藤議会議長

会議の様子

事務局一同
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令和７年度定時総会において、杉戸町シルバー人材センターで活躍された

役員、会員、事務局職員の表彰が行われ３名の方が表彰を受けました。表彰

された方は次のとおりです。

栗 田 政 明 様 センター役員として事業の発展に寄与し、その

功績が顕著でした。役員在任 20年

濵 島 一 夫 様 センター会員として事業の発展に寄与し、その

功績が顕著でした。会員在籍 20年

五月女 昌継 様 センター事務局職員として20年勤続されました。

表彰者を代表して濵島様から挨拶をいただきました。長年の功労に

対して会員一同からも感謝を申し上げます。

今後とも杉戸町シルバー人材センター発展のためにご尽力賜ります

ようよろしくお願い申し上げます。

4月15日(火) センターにおいて屋外班の方を中心として､サービス業に携わる

会員の心得として接遇研修が開催され、40名の会員が参加しました。

講師に合同会社アップグロース代表の宮澤知繁氏をお招きしました。研修では接遇の基本
であるコミュニケーション力、第一印象が大切であること､笑顔を見せること､身だしなみに

気を付けること､相手の話に熱心に耳を傾ける､といったことが如何に大事であるかを話され

ました。

また電話対応での相手に不快感を抱かせない話し方、苦情

対応の基本、お客様を訪問する際の注意点など相手方の信頼を得るための

接し方も教えていただきました。

日常的にお客様と接する機会の多い仕事をしている私たちには、相手に

不快感を与えずにこちらの要望も理解してもらうことが大切であるという

ことも学ぶことができました。大変有意義な研修でした。

5月17日(土) に第三小学校で除

草

のボランティア活動が行われる予

定

でしたが､雨天のため翌 18日(日) に延期になり､当日は25名の会

員

が参加しました。

内田理事長、坂本就業開拓委員長の挨拶の後、校庭の除草作業

に

取り組みました。学校からは先生方も参加され、一緒に除草作業

に取り組み、広い校庭をきれいにしていきました。

春のボランティア活動

杉戸町シルバー人材センター

では町内の公園に設置されてい

る木製ベンチの腐食した木材の

交換やペンキ塗りも行っていま

す。補修の必要な個所があれば

随時修繕を行っています。

ベンチの補修作業

永年勤続表彰

接 遇 研 修

宮澤講師

研修の様子

参加された会員 除草作業

杉戸町シルバー人材センターは交通安全に寄与

したことで、5月26日埼玉県警察本部長から表彰されました。

杉戸町内にある180余りの事業所の中で唯一の表彰です。

今後もこの栄誉に恥じないよう、交通安全に努めていきたいと思います。

交通安全表彰

五月女様 栗田様 濵島様
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